
Услуга АРЕНДА* PROF CORP VIP

Соглашение об уровне обслуживания (SLA)

Соглашение о неразглашении (NDA)
SLA SLA PROF SLA CORP SLA VIP

Гарантии на разработанные ПП 15 дней 30 дней 45 дней 45 дней

Количество включенных минут - 60
1200 

(20 часов)

2400

(40 часов)

Накопление включенных минут (до 12 месяцев) - + + +

Консультация пользователей Заказчика (по телефону, 1С-коннект) + + + +

Тарификация обращений кратно 5 минутам + + + +

Индивидуальное или групповое обучение - + + +

Предварительный расчет стоимости доработок по запросу клиента 
(написание мини ТЗ)

+ + + +

Доработка и настройка конфигураций 1С по ТЗ Заказчику + + + +

Подготовка инструкций и руководств пользователей для не типовых конфигураций + + + +

Настройка с порталом ЭСЧФ с использованием ЭЦП-М + + + +

Доступ к обновлениям программного продукта (по мере выхода релиза) + + + +

Обновление конфигураций программного продукта (по мере выхода релиза) 
по согласованию сторон от 30 минут (по фактическому времени)

- + + +

Индивидуальный менеджер проекта (который меняется по согласованию с 
Заказчиком)

- - - +

Квартальное планирование - - - +

Расширенная поддержка (7:00-23:00; государственные праздники, праздничные и 
выходные дни)**

- - - +

Сервисы ЭЛИТСОФТ (входят в тарифный план) - - - +

Отчетность, статистика работ + + + +

Стоимость дополнительных работ​
90 

коп/минута
1,7 

руб/минута​
1,6 

руб/минута​
1,6 

руб/минута​

Абонентская плата -
120

руб/месяц

1 500
руб/месяц

3 740
руб/месяц

СЕРВИСНЫЕ ПАКЕТЫ ПО ДОГОВОРАМ АБОНЕНТСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

Тарифный план PROF Тарифный план CORP Тарифный план VIP

Service PROF 10 810 руб. Service CORP 50 3 900 руб. Service VIP 200 17 760 руб.

Service PROF 20 1 584 руб. Service CORP 100 7 620 руб. Service VIP 500 43 200 руб.

*Тарифный план «Аренда» действует только на сопровождение арендованного программного продукта.

В случае несвоевременного внесения стоимости тарифного плана накопление минут приостанавливается.
В случае приостановления , прекращение договорных отношений накопленные минуты по тарифному плану аннулируются.

При наличии приобретенного сервисного пакета, списание времени на оказание услуг (выполнение работ) производится из 
сервисного пакета.

**Оказание услуг (выполнение работ) в нерабочие часы (см. SLA) Исполнителя, а так же в государственные праздники, 
праздничные и выходные дни рассчитывается в двойном размере тарифного плана Заказчика». 

Тарифные планы абонентского обслуживания



Подписки для конфигурации «1С:Бухгалтерия 8 для Беларуси; 
1С:Предприятие 8. Бухгалтерия сельскохозяйственного предприятия 

для Беларуси Редакция 2.1»

Сервис «Печать конвертов», «Пакетная печать документов»

Сервис «Печать конвертов» позволяет печатать конверты с фирменной 
символикой Вашей организации. Сервис «Пакетная печать документов»
предназначен для печати нескольких табличных документов

7,0р

Сервис на выгрузку данных о продажах с «Ozon» или «Wildberries»
Позволяет выгружать данные с маркетплейсов одним кликом мыши в 1С

Сервис обмена с интернет-банком

Используется для передачи платежных документов в банк

ЕГР позволяет заполнить карточку контрагента актуальными данными из 
«Единого государственного регистра юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей». Перечень банков Республики Беларусь предназначен 
для загрузки в программу списка банков. Адреса позволяют загружать в 
программу данные об адресах РБ. ТНВЭД классификатор товаров, 
используемый при проведении таможенных операций декларантами

Автоматическая выгрузка списков по сотрудникам (на командировочные; 
хоз. нужды) в соответствии с карт-счетами (сч. 70, 71) 

Выгрузка списка на перечисление денежных средств для последующей загрузки 
в интернет-банк

36,0р

120,0р

120,0р

Смена цветного оформления 1С

Позволяет для каждого пользователя выбрать приятную схему интерфейса

Отчетность «Зарплата и управление персоналом»
Позволяет повысить качество и оперативность предоставления отчетности 
в проверяющие органы

15,0р

575,0р

650,0р

Сервис «Упрощенная система налогообложения»

Предназначен для организаций, применяющих упрощенную систему 
налогообложения, заинтересованных в ведении книги учета доходов 
и расходов

Сервис «Инвентаризация основных средств»

Сервис «Классификаторы ЭЛИТСОФТ (ЕГР, Банки, Адреса, ТНВЭД)»

120,0р

120,0р

90,0р

Отчетность «Агропромышленный комплекс» 

Позволяет повысить качество и оперативность предоставления отчетности 
в проверяющие органы

Современное решение для автоматизации учета основных средств. 
Программа позволяет проводить инвентаризацию быстро и без ошибок, 
минимизируя временные затраты и повышая точность данных


